
Secafi SAS 
{!{ ŀǳ ŎŀǇƛǘŀƭ ŘŜ п лнф уул ϵ 
{ƻŎƛŞǘŞ ŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŎƻƳǇǘŀōƭŜ ƛƴǎŎǊƛǘŜ 
ŀǳ ǘŀōƭŜŀǳ ŘŜ ƭΩhǊŘǊŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ 
Pays de la Loire
Organisme certifié « Expertises Santé au 
Travail auprès des CSE», habilité IPRP et 
membre de la FIRPS

Bureau :
ф ǊǳŜ 9ǳƎŝƴŜ hǊƛŜǳȄ ω .t нллсф 
44402 Rezé cedex  
Tél. 02 40 80 24 00

Siège social : 
20/24 rue Martin Bernard
трлмо tŀǊƛǎ ω ¢ŞƭΦ лм ро сн тл лл
312 938 483 RCS Paris
bǳƳŞǊƻ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 
intracommunautaire 
FR 88 312 938 483

Une société du Groupe Alpha

.hw59!¦· ω [L[[9 ω [¸hb  
a!w{9L[[9 ω a9¢½ 
ahb¢t9[[L9w ω b!b¢9{  
bh¦a;! ω hw[;!b{  
t!wL{ ω wh¦9b 
SAINT-DENIS DE LA RÉUNION  
TOULOUSE

SOCIETE GENERALE

Consultation sur le projet de charte 
télétravail et ses impacts sur les conditions 

de travail

±ƻƭǳƳŜ о Υ ŞǘǳŘŜ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭŀ ŎƘŀǊǘŜ 
sur les temps de trajet et bilan carbone

Avril 2026 

VOTRE CONTACT
Françoise Bruna-Rosso

Directrice Associée
Tél.  : 06 08 52 41 74

francoise.bruna-rosso@secafi.com



Lorsdesaséancedu 29 janvier2026, le ComitéSocialet EconomiqueCentralde la Sociétégénérale(SGPM)a désignéle cabinetSECAFIpourǉǳΩƛƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜdansle cadrede
la consultationsur le projet de chartetélétravailet sesimpactssur lesconditionsde travailprévueau 4ϲde l'articleL.2312-8. CettedésignationǎΩƛƴǎŎǊƛǘdansle cadredes
dispositionsdeƭΩŀǊǘƛŎƭŜL.2315-94duCodedu travail.

Pourexécuternostravaux,nousavonsnotammentutilisé lesdocumentsopérationnels,RH,préventionet le fichier du personnelanonymisé,fichier desadresses(codes
postaux)misànotre dispositionpar ladirectionainsiquedessourcespubliques.

Nousavonsalimenténotre rapport par une consultationsur le télétravailorganiséeauprèsdessalariés. Cetteconsultation(questionnaire)a été administréepar notre
partenairebluenove.

Nousavonscompléténotre analysedocumentairepar des entretienset échangesavecla fonction RH(DRH),la fonction immobilière(immobilierdes centrauxet du
réseau),la responsablemissionhandicap,la responsableprévention,le pôledesassistantessocialeset desmédecinsdu travail(Pariset Lille).

Nousavonstravailléen collaborationavecles représentantsdu personnelau coursde plusieursréunionsŘΩŞŎƘŀƴƎŜaveccesderniers. Nousles remercionspour leur
implicationet laqualitédeséchangesavecƭΩŜȄǇŜǊǘ. Ceséchangesont nourri le présentrapport.

Notrerapportestcomposéde3 volumes:

Á Volume1 : rapport (et synthèse)

Á Volume2 : consultationdessalariés,documentexhaustif(enpartenariatavecbluenove)

Á Volume3 : étudeŘΩƛƳǇŀŎǘduprojetsurlestempsdetrajet et bilancarbone

Outre les signataires,ont égalementparticipéà la rédactionde ce rapport : CandiceBlois(Bluenove),PhilomèneCrété(bluenove), FrankEscoubes(bluenove), Laétitia
Léon,EricZapp.

Cerapportaété présentéenréunionpréparatoiredu CSECle 9 avril2026. Il a été présentéenséanceplénièredu CSECle 16avril2026.

Nousvousremercionsde votre confianceet nousnoustenonsà votre dispositionpour vousapportertoutesexplicationscomplémentairesou pour approfondiravecvous
lesréflexionsquevousestimerieznécessairesàƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴdu projet.

Paris, le 9 avril 2026

Jean-David DOLY

Françoise BRUNA-ROSSO

Préambule
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4Evolution des conditions de trajet

5ŞŦƛƴƛǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ Υ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǇǊƛǎ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ 
(1/2)

Lestempsdetrajet indiquésdanscedocumentǎΩŜƴǘŜƴŘŜƴǘpour un trajet alleret retouret enminutes.

Un trajet correspondàƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdu parcoursdu salariéentre le domicileƧǳǎǉǳΩŀǳlieu de travail : dansla mesureoù nousne disposionsque des
codespostauxet non desadressesprécisesdessalariés,nousavonsutilisécommeadressede domicilele «centroïde»de la commune,ŎΩŜǎǘ-à-dire le
centre géométriquedu polygoneformé par les contoursde la commune. Quandle centroïdetombait sur une zonenon habitée,nous avonspris
commeadressede référenceƭΩŀŘǊŜǎǎŜdu bâtiment le plusprochedu centroïde.[Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴdu centroïdeest un facteurŘΩŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘƛƻƴdestempsde
trajet, surtoutdansdescommunesétendueset/ou à fort trafic.

Lestempsde trajet (transportcollectif,voiture)ǎΩŀǇǇǳƛŜƴǘsur la basededonnéegoogle.

Á LestempsdecorrespondanceetŘΩŀǘǘŜƴǘŜsontégalementprisencompte.

Lestempsde trajet envoiturecorrespondentauxduréesmoyennesdeparcoursen tenantcomptedesimpactsdu trafic routier.

Hypothèsedecalcul:

Á PourlessitescentrauxLaDéfenseet Pariset deValdeFontenay: arrivéesursiteà8h00et départdu siteà18h00

Á PourlesAutressites/ CDS/ SitedeNantes/ SitesLillois: arrivéesursiteà7h30et départdu siteà17h30



5Evolution des conditions de trajet

5ŞŦƛƴƛǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ Υ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǇǊƛǎ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ 
(2/2)

Danscetteétudenousavonsprisencomptetous lessalariésdont le siteŘΩŀŦŦŜŎǘŀǘƛƻƴactuelavaituneadressedansle fichiertransmispar la direction. Et
aprèséliminationdesincohérences(codepostauxerronés)ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴestde22416personnesrépartiessur40sites.

Nousnousapercevonsque certainstemps de trajet apparaissentcommetrès élevésau point ŘΩşǘǊŜimpraticablessur une journée de travail (site
AMPEREou CDSparexemple): celapeut être lié à plusieursexplications: dessalariésqui ne font quedu télétravail,deserreurssurƭΩŀŘǊŜǎǎŜdu salarié
(pasà jour au regardde sonlieu de rattachement)ou salariésrattachésà un site dansla baseRHmaisqui travaillentsurun autre plusprochede leur
domicile.

SurlesCDSlesdonnéessontpeuinterprétables: en effet nousavonspu remarquerquebeaucoupde salariésont leur adressede domicilesurun code
postalenprovinceet sontrattachésauCDSdeSaint-Denis,cequi entrainedestempsde trajet trèsélevés:

Á Est-ceàdirequecessalariésfréquententle sitedeSaint-Denis?

Á OuǉǳΩƛƭǎtravaillenten« décentralisé» dansdessitesplusprochesde leurdomicile?

Nepasavoirun fichierdu personnelà jour desdonnéesgéographiquesprivela directionŘΩǳƴoutil depréventionqui lui aurait
permisdedétecterdesimpactsde la chartetélétravailsur lestempsde trajet.

Nousinvitonsla DRHà fiabiliserlesdonnéesgéographiquesde sonfichierdu personnel: adressedessites,rattachementdes
salariésauxsites,adressescomplètesdessalariés,afinde fiabiliserla présenteétuderemiseparSecafi.

CelapermettraŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊlessituationscritiquesparsiteauregardŘΩǳƴallongementdestempsdetrajet

RECOMMANDATIONS
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9ŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇǊƛǎ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ǇƻǳǊ ƭΩŞǘǳŘŜ ǇŀǊ ǎƛǘŜ όнн пмс ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǇƻǳǊ 
ƭŜǎǉǳŜƭǎ ƴƻǳǎ ŘƛǎǇƻǎƛƻƴǎ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘΩŀŘǊŜǎǎŜ Řǳ ŘƻƳƛŎƛƭŜ Ŝǘ Řǳ ǎƛǘŜ ŘŜ ǊŀǘǘŀŎƘŜƳŜƴǘύ

Site regroupés Site Nb salarié

Sites centraux La Défense et Paris 13506

TOUR CHASSAGNE 3 644

BASALTE 2 890

Tour Granite 2 879

TOUR ALICANTE 2 565

ANJOU 680

29 HAUSSMANN 636

Tour D2 206

AMPERE E+ 4

ESPACE 21/2 2

Sites de Val de Fontenay 5 890

SAKURA 1 362

LES DUNES 5 1 128

LES DUNES 4 1 066

LES DUNES 3 785

LES DUNES 1 667

LES DUNES 2 660

JULLIA 138

NIEMEYER 2 70

LES DUNES LA VALLEE 9

DELTA 4

CRISTALLIA 1

Site regroupés Site Nb salarié

Sites Lillois 1 194

LILLE RIHOUR 626

LE CONEX 567

LILLE ESPACE CARNOT (CRCM de LILLE) 1

Site de Nantes 985

NANTES 985

Autres sites 431

SCHILTIGHEIM 246

Lyon /Bld Eugene Deruelle 85

BORDEAUX 31

Spirito Verde 26

GREEN OAK - Arcueil 16

LYON JDL 15

DR DE STRASBOURG 10

BOREA 2

CDS 410

CDS STADE DE FRANCE 374

CDS Rennes Bat B 15

CDS BORDEAUX 14

CDS CERGY 2

CDS LYON 2

CDS LILLE 1

CDS STRASBOURG 1

CDS MARSEILLE 1

Total général 22 416
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Localisation des sites



8Evolution des conditions de trajet

Lieu de résidence des salariés et les sites regroupés
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Temps de trajet des salariés par groupes de sites 

Durée moyenne aller retour Autres sites CDS Site de Nantes
Sites centraux La 
Défense et Paris

Sites de Val de 
Fontenay Sites Lillois Tous sites

Voiture 2h26 5h16 1h02 2h06 3h18 2h10 2h26

Transport en commun 5h19 6h42 3h46 2h52 4h14 3h45 3h26

Nb de salariés pouvant prendre 
les transports en communs

422 399 971 13383 5 829 1 064 22068

Meilleur choix

Moyenne 2h26 5h09 1h02 1h58 3h13 2h07 2h20

Nb de salariés par meilleur choix de type de transport :

Voiture 418 321 985 10107 4 430 1 066 17327

Transport en commun 13 89 0 3 398 1 460 128 5 088

Total salariés 431 410 985 13505 5 890 1 194 22415



Sites centraux La Défense et Paris
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Lieu de résidence des salariés des sites centraux La Défense et Paris
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Lieu de résidence des salariés des sites centraux La Défense et Paris ςZoom IDF



13Evolution des conditions de trajet

Lieu de résidence des salariés des sites centraux La Défense et Paris ςZoom sur les sites IDF
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Evolution des temps de trajet des sites centraux La Défense et Paris

La voiture reste le meilleur choixpour 75% des salariés(10107 sur 13505), avecune durée moyennealler-retour de 2h06, contre 2h52 en transportsen
commun.

Lerecoursauxtransportsen communestpossiblepour 99%dessalariés(13383sur13505), maisƴΩŜǎǘle modele plusrapidequepour 25%ŘΩŜƴǘǊŜeux(3 398
personnes).

[ΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴdu modede transportpermet de réduire la duréemoyennede trajet à 1h58, soit un gainde 8 minutespar rapport à la voiture seule,et de 54
minutesparrapportauxtransportsencommun.

Desécartsimportantsselonlessites: parexemple,surAmpèreE+,la duréemoyennerestetrèsélevée(8h08) malgréƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴΣliéeà uneaccessibilitétrès
faibleen transportsencommun(seulement4 salariésconcernés).

Surcertainssitesbiendesservis(ex. Basalte,TourChassagne),prèsŘΩǳƴquartdessalariésbénéficientŘΩǳƴtrajet pluscourtentransportsencommun.

Durée moyenne aller retour
29 

HAUSSMANN AMPERE E+ ANJOU BASALTE ESPACE 21/2TOUR ALICANTE
TOUR 

CHASSAGNE Tour D2 Tour Granite
Sites centraux La 
Défense et Paris

Voiture 3h18 10h47 2h18 1h35 1h00 1h44 1h59 1h24 2h50 2h06

Transport en commun 3h26 9h32 2h40 2h06 1h49 2h21 2h50 2h17 4h07 2h52

Nb de salariés pouvant prendre 
les transports en communs

628 4 677 2 878 2 2 547 3 614 206 2 827 13383

Meilleur choix

Moyenne 2h48 8h08 2h05 1h29 1h00 1h39 1h53 1h23 2h41 1h58

Nb de salariés par meilleur choix de type de transport :

Voiture 312 1 395 2 162 2 1 964 2 695 195 2 381 10107

Transport en commun 323 3 285 728 0 601 949 11 498 3 398

Total salariés 635 4 680 2 890 2 2 565 3 644 206 2 879 13505

[Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴdu centroïdepeut majorerle tempsen transportencommuncardanscertainescommunesenbanlieuedeƭΩLƭŜ-
de-France,les transportsen commun(type RERou transilien)ne sont pastoujourslocalisésau centregéographique,alors
quelessalariéspeuventfaire le choixŘΩƘŀōƛǘŜǊàproximitédecesmêmestransports.

POINT DE VIGILANCE
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Distance et durée moyenne par mode de transport par jour par site pour les sites centraux La Défense 
et Paris

Distance moyenne : 121 km par jour
Temps de transport moyen :  

Voiture : 2h06
Transport en commun : 2h52
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Effectif par tranche de distance et de durée de trajet dans les transports par jours pour les sites 
centraux La Défense et Paris 

Distance moyenne : 121 km par jour
15% des salariés doivent parcourir plus de 100 km par

jour

33% des salariés passeront quotidiennement plus de 2
heures en transport en commun contre 20% en 

voiture



Sites de Val de Fontenay
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Lieu de résidence des salariés des sites de Val de Fontenay
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Lieu de résidence des salariés des sites de Val de Fontenay ςZoom
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Lieu de résidence des salariés des sites de Val de Fontenay ςZoom sur les sites
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Evolution des temps de trajet des sites de Val de Fontenay

Lavoiturerestelemodeleplusrapidepour75%dessalariés(4 430sur5 890),avecuneduréemoyennealler-retour de3h18, contre4h14entransportsencommun.

Lestransportsencommunsontaccessiblesà99%dessalariés(5 829sur5 890),maisnereprésententle meilleurchoixquepour25%ŘΩŜƴǘǊŜeux(1 460personnes).

[ΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴdu modede transportpermet de réduire la duréemoyenneà 3h13, soit un gainde 5 minutespar rapport à la voiture seule,et de 1h01 par rapport aux
transportsencommun.

Desécartsimportantsselonlessites: par exemple,sur Sakura,la voiture reste très majoritaire(1 069 sur 1 362), alorsque sur certainssitescommeLesDunes4 ou Les
Dunes5, prèsde20%dessalariésont un trajet pluscourtentransportsencommun.

Certainssitessonttrèsmaldesservis: Cristallia, DeltaouNiemeyer2 affichentdeseffectifstrès faiblesentransportsencommun,cequi limite lesalternativesà lavoiture.

[Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴdu centroïdepeut majorerle tempsen transportencommuncardanscertainescommunesenbanlieuedeƭΩLƭŜ-
de-France,les transportsen commun(type RERou transilien)ne sont pastoujourslocalisésau centregéographique,alors
quelessalariéspeuventfaire le choixŘΩƘŀōƛǘŜǊàproximitédecesmêmestransports.

POINT DE VIGILANCE

Durée moyenne aller retour CRISTALLIA DELTA JULLIA LES DUNES 1 LES DUNES 2 LES DUNES 3 LES DUNES 4 LES DUNES 5
LES DUNES LA 

VALLEE NIEMEYER 2 SAKURA
Sites de Val de 

Fontenay

Voiture 1h17 2h27 15h15 1h51 1h44 1h46 2h01 3h47 1h37 15h51 4h27 3h18

Transport en commun 1h56 1h47 18h37 2h37 2h22 2h26 2h37 5h06 2h15 18h44 5h25 4h14

Nb de salariés pouvant prendre 
les transports en communs

1 4 136 659 652 785 1 056 1 112 9 63 1 352 5 829

Meilleur choix

Moyenne 1h17 1h47 15h09 1h47 1h39 1h40 1h55 3h42 1h35 15h29 4h22 3h13

Nb de salariés par meilleur choix de type de transport :

Voiture 1 0 103 505 494 559 754 896 6 43 1 069 4 430

Transport en commun 0 4 35 162 166 226 312 232 3 27 293 1 460

Total salariés 1 4 138 667 660 785 1 066 1 128 9 70 1 362 5 890
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Distance et durée moyenne par mode de transport par jour par site pour les sites de Val de Fontenay

Distance moyenne : 228 km par jour
Temps de transport moyen :  

Voiture : 3h18
Transport en commun : 4h14
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Effectif par tranche de distance et de durée de trajet dans les transports par jours pour les sites de Val 
de Fontenay

Distance moyenne : 228 km par jour
22% des salariés doivent parcourir plus de 100 km par

jour

47% des salariés passeront quotidiennement plus de 2
heures en transport en commun contre 35% en 

voiture



Sites Lillois
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Lieu de résidence des salariés des sites Lillois
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Lieu de résidence des salariés des sites Lillois ςZoom



27Evolution des conditions de trajet

Lieu de résidence des salariés des sites Lillois ςZoom sur les sites
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Evolution des temps de trajet des sites Lillois

Lavoiture est le mode le plus rapidepour 89% dessalariés(1 066 sur 1 194), avecune durée moyennealler-retour de 2h10, contre 3h45 en transportsen
commun.

Lestransportsen communsont accessiblesà 89% des salariés(1 064 sur 1 194), mais ne représententle meilleur choix que pour 11%ŘΩŜƴǘǊŜeux (128
personnes).

[ΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴdu modede transportpermetderéduireladuréemoyenneà 2h07, soit un gainde3 minutesparrapportà la voitureseule,et de1h38parrapport
auxtransportsencommun.

Desécartsimportantsselonlessites: surLeConexet LilleRihour, lavoiturerestetrèsmajoritaire(508/567et 557/626).

[ŀ ŦŀƛōƭŜ ŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜǎ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎ Ŝƴ ŎƻƳƳǳƴ ǎǳǊ ŎŜǎ ǎƛǘŜǎ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ŘǳǊŞŜǎ ŘŜ ǘǊŀƧŜǘ ƴŜǘǘŜƳŜƴǘ Ǉƭǳǎ ƭƻƴƎǳŜǎ ǉǳŜ la voiture, sauf cas particuliers.

[Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴdu centroïdepeut majorer le tempsen transporten communcardanscertainescommunes,les transportsen
communne sont pastoujours localisésau centre géographique,alorsque les salariéspeuvent faire le choixŘΩƘŀōƛǘŜǊà
proximitédecesmêmestransports.

POINT DE VIGILANCE

Durée moyenne aller retour LE CONEX
LILLE ESPACE CARNOT 

(CRCM de LILLE) LILLE RIHOUR Sites Lillois

Voiture 1h43 0h35 2h34 2h10

Transport en commun 2h55 1h21 4h30 3h45

Nb de salariés pouvant prendre 
les transports en communs

500 1 563 1 064

Meilleur choix

Moyenne 1h41 0h35 2h31 2h07

Nb de salariés par meilleur choix de type de transport :

Voiture 508 1 557 1 066

Transport en commun 59 0 69 128

Total salariés 567 1 626 1 194
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Distance et durée moyenne par mode de transport par jour par site pour les sites Lillois

Distance moyenne : 146 km par jour
Temps de transport moyen :  

Voiture : 2h10
Transport en commun : 3h45
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Effectif par tranche de distance et de durée de trajet dans les transports par jours pour les sites Lillois

Distance moyenne : 146 km par jour
23% des salariés doivent parcourir plus de 100 km par

jour

41% des salariés passeront quotidiennement plus de 2
heures en transport en commun contre 20% en 

voiture



Site de Nantes
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Lieu de résidence des salariés du site de Nantes
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Lieu de résidence des salariés du site de Nantes ςZoom
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Evolution des temps de trajet du site de Nantes

Lavoitureestle modele plusrapidepour100%dessalariés(985sur985), avecuneduréemoyennealler-retour de1h02.

Lestransportsencommunsontaccessiblesà99%dessalariés(971sur985), maissontnettementmoinscompétitifs(3h46 enmoyenne).

Surle sitedeNantes,lavoitureǎΩƛƳǇƻǎŜcommeƭΩǳƴƛǉǳŜsolutionefficaceentermesdetempsdetrajet.

[Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴdu centroïdepeut majorer le tempsen transporten communcardanscertainescommunes,les transportsen
communne sont pastoujours localisésau centre géographique,alorsque les salariéspeuvent faire le choixŘΩƘŀōƛǘŜǊà
proximitédecesmêmestransports.

POINT DE VIGILANCE

Durée moyenne aller retour NANTES

Voiture 1h02

Transport en commun 3h46

Nb de salariés pouvant prendre 
les transports en communs

971

Meilleur choix

Moyenne 1h02

Nb de salariés par meilleur choix 
de type de transport :

Voiture 985

Transport en commun 0

Total salariés 985
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Distance et durée moyenne par mode de transport par jour par site pour du site de Nantes

Distance moyenne : 51 km par jour
Temps de transport moyen :  

Voiture : 1h02
Transport en commun : 3h46



36Evolution des conditions de trajet

Effectif par tranche de distance et de durée de trajet dans les transports par jours pour du site de 
Nantes

Distance moyenne : 51 km par jour
12% des salariés doivent parcourir plus de 100 km par

jour

48% des salariés passeront quotidiennement plus de 2
heures en transport en commun contre 8% en voiture



Autres sites
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Lieu de résidence des salariés des autres sites
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Lieu de résidence des salariés des autres sites ςZoom IDF
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Lieu de résidence des salariés des autres sites ςZoom Bordeaux
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Lieu de résidence des salariés des autres sites ςZoom Strasbourg et Lyon


