
Septembre 2018 

 

Votre regard sur  

les conditions de travail 
 

 

Vous avez été 148, dont 28 % de cadres,  à répondre à notre questionnaire lors de notre 
précédente visite. 

Les points positifs : 

- Les salariés s’estiment suffisamment formés 
à leur poste de travail (58% Plutôt d’accord ; 
16% Tout à fait d’accord) 

- Se sentent soutenus par leur hiérarchie 
(46% Plutôt d’accord, 8% Tout à fait d’accord) 

- Posent facilement leurs congés (35% Plutôt 
d’accord, 54% Tout à fait d’accord) 

- Ont le sentiment de faire un travail de 
qualité (57% Plutôt d’accord ; 16% Tout à fait 
d’accord) 

Avis plus mitigés : 

- Sur le fait que leur travail soit reconnu et 
considéré (43% Plutôt d’accord ; 6% Tout à 
fait d’accord ; 31% Plutôt pas d’accord ; 12% 
Pas du tout d’accord et 7% sans opinion) 

- Sur le soutien de la hiérarchie en cas de 
difficultés (54% Plutôt et tout à fait 
d’accord contre 40% Plutôt pas ou pas du tout 
d’accord) 

Les points négatifs : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

CDS  Lyon 



 

 

 

 

Pour consulter l’ensemble des résultats, 

rendez-vous sur le site   cfdt-sg.fr 

 

Ces résultats ne nous surprennent  malheureusement pas. La CFDT a refusé de signer le 
plan de transformation des PSC car elle anticipait ces problèmes de manque d’effectifs et 
de charge de travail 

 
Nous sommes  convaincus de la nécessité de 
s’adapter aux évolutions technologiques et 
sociétales mais nous refusons que ce soit  un 
prétexte pour faire les choses en dépit du bon 
sens et sans concertation. 
 Notre entreprise est rentable, ses résultats se 
chiffrent en milliards semestres après 
semestres, elle a bénéficié d’aides de l’état 
pour créer de l’emploi pourtant elle continue 
d’en supprimer et de faire des économies à 

tout crin qui entrainent : des manques 
d’effectifs chroniques, des salariés 
englués dans un magma de procédures, 
de pannes informatiques, des outils 
obsolètes et un recours massif aux 
intérimaires. 
Comment faire de la qualité dans ces 
conditions ? … cela s’appelle une 
injonction paradoxale et c’est un facteur 
majeur de souffrance au travail 

 

 



Face à l’aveuglement de la direction, qui préfère croire que tout va parfaitement 
bien, nous ne baissons pas les bras : 

 La CFDT a alerté la direction, jusqu’au conseil d’administration,  sur les manquements et le niveau 
d’impréparation de ce projet (lettre sur notre site) 

  Nous faisons remonter les difficultés que vous rencontrez lors des  commissions de suivi et de nos 
rencontres avec les responsables des relations sociales, 

 Et, pour une transformation réussie,  nous continuons de réclamer : 

- Une remise à plat de toutes nos tâches pour 
mettre en place une organisation du travail 
optimisée et des conditions de travail 
décentes. 

- Le maintien de l’emploi et un avenir pour 
tous dans la banque de demain,  

- Que les nouveaux outils soient réfléchis en 
co-construction avec les métiers afin de 

répondre concrètement aux besoins des 
utilisateurs, 

-  Des investissements informatiques 
conséquents et qu’on nous fournisse les 
process performants qu’on nous promet 
avant de supprimer les postes, 

- Une redistribution équitable des bénéfices 
de l’entreprise. 

 
 

 

Pour ceux qui se posent  la question de l’utilité des syndicats : 

Localement, partout  où elle est présente, La CFDT accompagne, renseigne et soutien les 
salariés. Ensemble nous faisons les vrais constats et proposons des solutions 

 

Nos mots d’ordre 

Proximité et 
connaissance du terrain 

Compétence Persévérance 



Nationalement, nous formons et accompagnons nos équipes, et nous négocions les accords en les 
optimisant au maximum. 

 

 

Ne restez pas désabusé et passifs, soyez acteur, engagez-vous  

ADHEREZ à La CFDT 

 

 

Bulletin d’adhésion 
 

Je soussigné(e), 
☐ M m e ☐ M . 

Nom :  

(Nom de naissance) : 

Prénom :  

Date de naissance :  

 

adhère à la CFDT 

 

Adresse : 
-----------------------------------------------
-------- 

Code postal : ------------ Ville : ---------
--------- 

Tél. mobile :  

@ personnel :  

 

Informations professionnelles 
Entreprise : 

Cadre ☐ Oui ☐ Non 
Type de contrat : ☐ CDI ☐ CDD 

Temps de travail : ☐ Plein ☐ Partiel  

A         %  

 

Calcul de la cotisation 
Salaire annuel net imposable :                             

 

La Cotisation s’élève à 0,80 % de 
Ce montant et ouvre droit à un 
Crédit d’Impôt de 66 %. 

Montant de la cotisation mensuelle :  

  

 

Mandat de prélèvement 
SEPA 

Nom/Prénom du débiteur : 

 

Adresse : 

Code postal : ------------ Ville : --------- 

Coordonnées du compte 
 

N° IBAN :  

N° BIC :  

 

En signant ce formulaire de mandat, 
vous autorisez la CFDT à envoyer 
des instructions à votre banque 
pour débiter votre compte  

Date : 

Signature de l’adhérent : 

Plus nous pourrons porter 
nos revendications et faire 

entendre les salariés 

Plus le taux de 
syndicalisation sera élevé 

dans l’entreprise 

 

Plus nous aurons de 
poids 
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